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Turismiteenused - lühiajaliste majutusteenuste 
algatus

Tärniga (*) märgitud väljad on kohustuslikud.

Sissejuhatus

2020. aasta märtsis esitatud  teatas komisjon . VKEde strateegias lühiajaliste majutusteenuste algatusest
Euroopa Komisjoni talituste töödokumendis (SWD(2021) 164 final) tehakse ettepanekud stsenaariumide 
kohta, mille kohaselt koosluua  vastupidavamale, innovatiivsemale ja kestlikumale üleminekuvõimalused
turismiökosüsteemile. Kõnealuses dokumendis kaalutakse muude meetmete hulgas seadusandliku 
ettepaneku esitamist lühiajaliste majutusteenuste raamistiku parandamiseks.

Lühiajalised majutusteenused tähendavad majutuse pakkumist tavaliselt kas päeva või nädala 
.kaupa ja põhimõtteliselt kasutavad külastajad seda teenust lühiajaliselt  Majutuseks võib pakkuda 

kas möbleeritud tuba või tervet korterit/maja, millega võib kaasneda juurdepääs muudele rajatistele 
 Hotelle ja laagriplatse ei peeta .ja teenustele. lühiajaliseks majutusteenuseks

Lühiajalised majutusteenused kui alternatiiv traditsioonilisemale majutusele, nagu hotellid või 
, on viimastel aastatel muutunud üha populaarsemaks. Lühiajalisi majutusteenuseid võivad laagriplatsid

pakkuda , kuid neid teenuseid saab osutada ka mittekutselised eraisikud, kes teevad seda aeg-ajalt kuts
, nagu teevad näiteks ettevõtjad, kes kasutavad spetsiaalselt sel eesmärgil ostetud kinnisvara, või elisemalt

eraisikud, kes pakuvad oma kinnisvara majutumiseks regulaarselt. Veebipõhistel 
 on majutusteenuste pakkujate ja külastajate kokkuviimisel ELis oluline roll ning broneerimisplatvormidel

lühiajalisi majutusteenuseid toetab üha rohkem mitmesuguste teenuste, nagu haldus-, vastuvõtu- ja 
. Lühiajalised majutusteenused on loonud uusi võimalusi majutusteenuste koristusteenuste osutajaid

pakkujatele, külastajatele ja hulgale uutele teenuseosutajatele, kellest suurem osa on VKEd. Lühiajaliste 
majutusteenuste segmendi kiire kasv on aga tekitanud ka  seoses linnade kestliku arenguga, probleeme
tarbi jaohutusega ja võrdsete regulati ivsete t ingimustega.

Paljud ELi ametiasutused on teinud algatusi lühiajaliste majutusteenuste reguleerimiseks. Nad on 
kehtestanud majutusteenuste pakkujatele nõudeid, nagu - ja kavad, registreerimis tegevusloa andmise
ning , näiteks ööde arv, mil kinnisvara tohib aastas välja rentida. Seejuures eristatakse piiranguid
teatavates riiklikes õigusnormides , kes pakuvad lühiajalisi majutusteenuseid aeg-mittekutselisi eraisikuid
ajalt, ja teenuseosutajaid, kes pakuvad lühiajalisi majutusteenuseid . Sellised kriteeriumid on kutselisemalt
siiski erinevad ja mitte kõikjal ei eristata mittekutselisi ja kutselisi majutusteenuste pakkujaid. 
Ametiasutused on võtnud ka mitmesuguseid meetmeid, et , mis saada platvormidelt täpsemaid andmeid
võimaldaks paremini hinnata lühiajaliste majutusteenuste mahtu ja hõlbustaks õigusnormide täitmise 
t a g a m i s t .

Kõik see on toonud kaasa .hulga er inevaid õ igusnorme

https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication-sme-strategy-march-2020_en.pdf
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45977
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:Holiday_and_other_short-stay_accommodation
https://ec.europa.eu/growth/content/study-regulations-affecting-collaborative-short-term-accommodation-sector-eu_en
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ELi õiguse kohaselt on piirangute ja tingimuste kehtestamine teenuste osutamisele õigustatud juhul, kui 
see on vajalik õigustatud avaliku huvi eesmärgi saavutamiseks, ja selle eesmärgi saavutamiseks 
proportsionaalne. Hoolimata ELi kohtupraktikast tulenevatest olulistest selgitustest on endiselt palju 
ebakindlust seoses meetmetega, mida ametiasutused võivad võtta ja jõustada seoses majutusteenuste 
pakkujate ja muude teenuseosutajatega, nagu platvormid.

ELi horisontaalsete seadusandlike algatuste, näiteks digiteenuste õigusakti eesmärk on kehtestada 
digiplatvormidele, sealhulgas lühiajaliste majutusteenuste valdkonnas tegutsevatele jagamismajanduse 
platvormidele, ühtlustatud kohustused. Selleks et edendada lühiajaliste majutusteenuste segmendi 
tasakaalustatud arengut ELis ja tegeleda selle sektori spetsiifiliste küsimustega, võib siiski osutuda 
va ja l i kuks  spe t s i aa lne  sek to r i põh ine  a l ga tus .

Komisjon algatab tõendite analüüsimise ja kogumise ning sidusrühmadega konsulteerimise, et teha 
kindlaks, kas selles valdkonnas on küsimusi, mille puhul oleks kasu ELi sekkumisest. Konsultatsioonis 
käsitletakse mitmeid lühiajaliste majutusteenuste keskkonnaga seotud teemasid ning selle eesmärk on 
konsulteerida kõigi sidusrühmade liikidega kõnealuses sektoris esinevate probleemide üle ja võimalike 
meetmete üle nende probleemide lahendamiseks. Konsultatsioon koosneb neljast temaatilisest küsimuste 
r ü h m a s t :

üldine turuteave;
läbipaistvusega seotud küsimused;
turulepääsupiirangutega seotud küsimused;
muud küsimused.

Võite vastata kas ühele või mitmele moodulile või kõigile moodulitele. Küsimustiku lõpus saate soovi 
korral üles laadida dokumendi, sealhulgas näiteid mittekonfidentsiaalsetest lepingutest, mille te olete 
sõlminud käesolevas küsimustikus tõstatatud probleemide lahendamiseks. Võite tõstatada ka muid, 
küs imust ikuga konkreetse l t  hõ lmamata  prob leeme.

Komisjon soovib saada täpseid andmeid ja teavet teie kogemuste, arusaamade ja hinnangute kohta ja/või 
põhjendatud arvamusi täiendavate meetmete võimaliku mõju kohta. Komisjon analüüsib neid, et hinnata 
praegust olukorda, sidusrühmade probleemide ulatust ning eelistusi või eri poliitikavariante.

Teie taust

Minu vastus on järgmises keeles:
bulgaaria keel
eesti keel
hispaania keel
hollandi keel
horvaadi keel
iiri keel
inglise keel

*
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itaalia keel
kreeka keel
läti keel
leedu keel
malta keel
poola keel
portugali keel
prantsuse keel
rootsi keel
rumeenia keel
saksa keel
slovaki keel
sloveeni keel
soome keel
taani keel
tšehhi keel
ungari keel

Eesnimi

Perekonnanimi

E-posti aadress (ei avaldata)

Vastan kui
akadeemiline või teadusasutus
ettevõtjate ühendus
ettevõtja/äriorganisatsioon
tarbijaorganisatsioon
ELi kodanik
keskkonnaorganisatsioon
ELi mittekuuluva riigi kodanik

*

*

*

*
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vabaühendus
avaliku sektori asutus
ametiühing
muu

Tegutsemistasand
rahvusvaheline
kohalik
riiklik
piirkondlik

Valitsemistasand
kohalik asutus
kohalik amet

Valitsemistasand
parlament
asutus
amet

Organisatsiooni nimi
kuni 255 tähemärki

Organisatsiooni suurus
mikroettevõtja (1-9 töötajat)
väikeettevõtja (10-49 töötajat)
keskmise suurusega ettevõtja (50-249 töötajat)
suur ettevõtja (250 või rohkem töötajat)

Kui suur on teie ettevõtte aastane käive?
mikroettevõtja (<=2 miljonit eurot)
väikeettevõtja (<=10 miljonit eurot)
keskmise suurusega ettevõtja (<= 50 miljonit eurot)
suur ettevõtja (rohkem kui 50 miljonit eurot)

*

*

*

*

*

*
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Tunnusnumber läbipaistvusregistris
kuni 255 tähemärki

Kontrollige, kas teie organisatsioon on registreeritud . See on vabatahtlik andmebaas läbipaistvusregistris
organisatsioonidele, kes soovivad mõjutada ELi otsustusprotsessi.

Päritoluriik
Märkige enda või oma organisatsiooni päritoluriik.

Afganistan Gambia Lõuna-Aafrika Saint Kitts ja 
Nevis

Ahvenamaa Ghana Lõuna-Georgia 
ja Lõuna-
Sandwichi saared

Saint Lucia

Albaania Gibraltar Lõuna-Korea Saint-Martin
Alžeeria Grenada Lõuna-Sudaan Saint-Pierre ja 

Miquelon
Ameerika Samoa Gröönimaa Luksemburg Saint Vincent ja 

Grenadiinid
Ameerika 
Ühendriigid

Gruusia Macau Saksamaa

Andorra Guadeloupe Madagaskar Sambia
Angola Guam Madalmaad Samoa
Anguilla Guatemala Malaisia San Marino
Antarktika Guernsey Malawi São Tomé ja 

Príncipe
Antigua ja 
Barbuda

Guinea Maldiivid Saudi Araabia

Araabia 
Ühendemiraadid

Guinea-Bissau Mali Seišellid

Argentina Guyana Malta Senegal
Armeenia Haiti Mani saar Serbia
Aruba Heard ja 

McDonald
Maroko Sierra Leone

Aserbaidžaan Hiina Marshalli saared Singapur
Austraalia Hispaania Martinique Sint-Maarten
Austria Honduras Mauritaania Slovakkia

*

http://ec.europa.eu/transparencyregister/public/homePage.do?redir=false&locale=en
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Bahama Hongkong Mauritius Sloveenia
Bahrein Horvaatia Mayotte Somaalia
Bangladesh Ida-Timor Mehhiko Soome
Barbados Iirimaa Mikroneesia Sri Lanka
Belau Iisrael Moldova Sudaan
Belgia India Monaco Suriname
Belize Indoneesia Mongoolia Süüria
Benin Iraak Montenegro Svalbard ja Jan 

Mayen
Bermuda Iraan Montserrat Šveits
Bhutan Island Mosambiik Taani
Boliivia Itaalia Myanmar/Birma Tadžikistan
Bonaire, Sint 
Eustatius ja Saba

Jaapan Namiibia Tai

Bosnia ja 
Hertsegoviina

Jamaica Nauru Taiwan

Botswana Jeemen Nepal Tansaania
Bouvet’ saar Jersey Nicaragua Togo
Brasiilia Jordaania Nigeeria Tokelau
Briti India 
ookeani ala

Jõulusaar Niger Tonga

Briti Neitsisaared Kaimanisaared Niue Trinidad ja 
Tobago

Brunei Kambodža Norfolki saar Tšaad
Bulgaaria Kamerun Norra Tšehhi
Burkina Faso Kanada Omaan Tšiili
Burundi Kasahstan Paapua Uus-

Guinea
Tuneesia

Cabo Verde Katar Pakistan Türgi
Clipperton Keenia Palestiina Türkmenistan
Colombia Kesk-Aafrika 

Vabariik
Panama Turks ja Caicos

Cooki saared Kiribati Paraguay Tuvalu
Costa Rica Komoorid Peruu Uganda
Côte d’Ivoire Pitcairn Ühendkuningriik
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Kongo 
Demokraatlik 
Vabariik

Curaçao Kongo Vabariik Põhja-Korea Ühendriikide 
hajasaared

Djibouti Kookossaared Põhja-
Makedoonia

Ukraina

Dominica Kõrgõzstan Põhja-Mariaanid Ungari
Dominikaani 
Vabariik

Kosovo Poola Uruguay

Ecuador Kreeka Portugal USA 
Neitsisaared

Eesti Küpros Prantsuse 
Antarktilised ja 
Lõunaalad

Usbekistan

Egiptus Kuuba Prantsuse 
Guajaana

Uus-Kaledoonia

Ekvatoriaal-
Guinea

Kuveit Prantsuse 
Polüneesia

Uus-Meremaa

El Salvador Lääne-Sahara Prantsusmaa Valgevene
Eritrea Laos Puerto Rico Vanuatu
Eswatini Läti Réunion Vatikani Linnriik
Etioopia Leedu Rootsi Venemaa
Fääri saared Lesotho Rumeenia Venezuela
Falklandi saared Libeeria Rwanda Vietnam
Fidži Liechtenstein Saalomoni 

saared
Wallis ja Futuna

Filipiinid Liibanon Saint-Barthélemy Zimbabwe
Gabon Liibüa Saint Helena, 

Ascension ja 
Tristan da Cunha

Komisjon avaldab kõik selle avaliku konsultatsiooni käigus laekunud vastused. Saate valida, kas nõustute 
oma andmete avaldamisega või eelistate jääda vastuse avaldamisel anonüümseks. Läbipaistvuse 
huvides avaldatakse alati vastaja liik (näiteks „ettevõtjate ühendus“, „tarbijaorganisatsioon“ või 
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„ELi kodanik“), päritoluriik, organisatsiooni nimi ja suurus ning sellele läbipaistvusregistris 
 Valige enda jaoks kõige sobivamad määratud tunnusnumber. Teie e-posti aadressi ei avaldata.

privaatsussätted. Eri vastajaliikide puhul vaikimisi kasutatavad privaatsussätted on järgmised.

Vastuse avaldamise privaatsussätted
Komisjon avaldab selle avaliku konsultatsiooni käigus laekunud vastused. Saate valida, kas lubada oma andmed 
avalikustada või jääda anonüümseks.

Anonüümne
Avaldatakse konsultatsioonile vastaja liik, päritoluriik ja esitatud vastus 
muutmata kujul. Teie nime ei avaldata. Palun ärge esitage vastuses oma 
isikuandmeid.
Avalik
Avaldatakse teie nimi, konsultatsioonile vastaja liik, teie päritoluriik ja esitatud 
vastus.

Vastuse avaldamise privaatsussätted
Komisjon avaldab selle avaliku konsultatsiooni käigus laekunud vastused. Saate valida, kas lubada oma andmed 
avalikustada või jääda anonüümseks.

Anonüümne
Avaldatakse ainult organisatsiooni andmed: konsultatsioonile vastaja liik, selle 
organisatsiooni nimi, mille nimel vastati, läbipaistvusregistris määratud 
tunnusnumber, organisatsiooni suurus ja päritoluriik ning esitatud vastus 
muutmata kujul. Teie nime ei avaldata. Kui soovite jääda anonüümseks, siis 
ärge esitage vastuses oma isikuandmeid.
Avalik 
Avaldatakse organisatsiooni ja vastaja andmed: konsultatsioonile vastaja liik, 
selle organisatsiooni nimi, mille nimel vastati, läbipaistvusregistris määratud 
tunnusnumber, organisatsiooni suurus ja päritoluriik ning esitatud vastus. 
Avaldatakse ka teie nimi.

Olen nõus .isikuandmete kaitset käsitlevate sätetega

Vastajate kategooriad

Selleks et teile järgmistes osades esitatavaid küsimusi paremini kohandada, 
valige palun konkreetne vastajakategooria, kuhu te kuulute.

Kas te olete:

*

*

*

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/specific-privacy-statement
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hotell või muu samalaadne turismiettevõte või nende ühendus, mis ei paku 
lühiajalist majutust;
veebipõhine broneerimisplatvorm (üldjuhul veebipõhine platvorm, mis 
ühendab potentsiaalseid külastajaid lühiajaliste majutusteenuste pakkujatega), 
reisibüroo või nende ühendus;
muu teenusepakkuja (nt kinnisvarahaldus, koristus, hooldus, 
vastuvõtuteenused, olenemata sellest, kas kõnealune teenusepakkuja 
vahendab elektroonilise platvormi kaudu tehinguid majutusteenuste pakkujate 
ja külastajate vahel);
eraisikust majutusteenuse pakkuja;
kutseline majutusteenuse pakkuja;
avaliku sektori asutus;
muu (palun täpsustage);

muu (palun täpsustage).
kuni 255 tähemärki

I. Üldine turuteave

Selles moodulis kogutakse üldist turuteavet lühiajaliste majutusteenuste 
sektoris tegutsevatelt sidusrühmadelt.

.

Kas teie põhitegevus on üks järgmistest?
sõltumatu hotelli käitamine
hotelliketti kuuluva hotelli käitamine
muu (palun täpsustage)

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kas teie põhitegevus on üks järgmistest?
veebipõhise broneerimisplatvormi käitamine
reisibüroo käitamine

*

*

*

*
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muu (palun täpsustage)

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kas teie põhitegevus on üks järgmistest?
toitlustamisteenuste pakkumine hotellidele / lühiajaliste majutusteenuste 
pakkujatele
koristusteenuste osutamine hotellidele / lühiajaliste majutusteenuste 
pakkujatele
raamatupidamis-/maksuteenuste osutamine hotellidele / lühiajaliste 
majutusteenuste pakkujatele
muude teenuste pakkumine hotellidele / lühiajaliste majutusteenuste 
pakkujatele
muu (palun täpsustage)

Palun selgitage teenuste olemust
kuni 255 tähemärki

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kas oluline osa teie klientidest/tulust tuleneb teenustest, mida tellivad 
majutusteenuste pakkujad ja/või mida vahendavad veebipõhised 
broneerimisplatvormid?

jah
ei
ei oska öelda

.

Mis liiki majutust te pakute?

linnapiirkonnas maapiirkonnas
ei ole 

asjakohane

*

*

*

*

*
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tuba (toad) minu peamises elukohas (korteris või 
majas)

kogu minu peamine elukoht (korter või maja)

korter või maja, mis ei ole minu peamine elukoht

mitu korterit või maja, mis ei ole minu peamine 
elukoht

Muu (palun täpsustage)

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Mis vahendeid kasutate oma lühiajaliste majutusteenuste pakkumiseks?
jah ei

suuri platvorme

väikesi/kohalikke platvorme

suusõnaliselt levivat infot / veebiväliseid vahendeid

kõigi eelmiste kombinatsiooni

muu (palun täpsustage)

suuri platvorme (võimaluse korral täpsustage, millist platvormi)
kuni 255 tähemärki

väikesi/kohalikke platvorme (võimaluse korral täpsustage, millist platvormi)
kuni 255 tähemärki

suusõnaliselt levivat infot / veebiväliseid vahendeid (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

kõigi eelmiste kombinatsiooni (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

*

*

*

*

*

*

*
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muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

.

Kas te pakute lühiajalist majutust või veebipõhist broneerimisteenust (nt toa/korteri
/maja väljaüürimine, veebipõhine broneerimisplatvorm/teenus) oma ELi 
elukohariigis/asukohariigis?

jah
ei

Kui mitmes eri kohas te pakute oma elukohariigis/asukohariigis lühiajalist majutust 
või veebipõhist broneerimisteenust? (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun 
vastuseks „-“)

kuni 255 tähemärki

Kas te pakute lühiajalist majutust või veebipõhist broneerimisteenust (nt toa/korteri
/maja väljaüürimine, veebipõhine broneerimisplatvorm/teenus) muus ELi riigis, mis 
ei ole teie elukohariik/asukohariik (st piirülene tegevus)?

jah
ei

Palun täpsustage, mitmes ELi liikmesriigis te tegutsete (kui teil seda teavet ei ole, 
märkige palun vastuseks „-“)

kuni 255 tähemärki

Missugused kulutused (nt aeg, vahendid) seonduvad eri liikmesriikides või ühe 
liikmesriigi eri kohtades kehtivate nõuete väljaselgitamise ja täitmisega (palun 
täpsustage kulu liik ja hinnanguline summa; kui teil seda teavet ei ole, märkige 
palun vastuseks „-“)

kuni 255 tähemärki

Mis põhjusel? (võimalik valida mitu vastust)

*

*

*

*

*
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ma ei soovi tegutseda mitmes liikmesriigis / piiriüleselt
äritegevuse laiendamine teistesse liikmesriikidesse/piiriüleselt oleks liiga 
kulukas
ma ei tunne teistes liikmesriikides kohaldatavaid õigusnorme ja eelistan riske 
mitte võtta
teistes liikmesriikides kohaldatakse liiga palju õigusnorme
muu (palun täpsustage)
ei ole asjakohane

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

.

Kas te kas kasutate muude teenuste osutajaid või kavatsete seda teha? (nt 
kinnisvarahaldus, koristus, hooldus, vastuvõtuteenused)

jah
ei

Palun täpsustage, milliseid teenuseid
kuni 255 tähemärki

.

Kas te aitate korraldada muid (väliste teenuseosutajate pakutavaid) 
majutusteenuste pakkujatele suunatud teenuseid (nt koristusteenused, 
kinnisvarahaldus, võtmehaldus)?

jah
ei

Palun märkige, kui suur protsent lühiajalise majutuse tehingutest viimase kolme 
aasta jooksul hõlmas muid teenuseid (nt koristusteenused, võtmehaldus) (kui teil 
seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

kuni 255 tähemärki

*

*

*

*

*
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COVID-19 kriisi mõju

Milline on olnud COVID-19 kriisi mõju teie tegevusele? (palun täpsustage mõju liik 
ja võimaluse korral esitage see arvuliselt; kui teil seda teavet ei ole, märkige palun 
vastuseks „-“)

.

*
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Kui mitu järgnevalt nimetatud teenuseosutajat tegutseb hinnanguliselt teie 
kohalikus piirkonnas? (kui te vastust ei tea, märkige palun vastuseks „-“)

Hotellid Lühiajalise majutusteenuse pakkujad Veebipõhised broneerimisplatvormid
1*
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Palun täpsustage ja võimaluse korral esitage arvuliselt lühiajaliste majutusteenuste 
majanduslik mõju (kulud ja tulud) teie piirkonnas (näiteks maksutulu, VKEde 
loomise, eluaseme hinna, kohaliku majandusarengu, avaliku halduse kulude 
seisukohast). (Kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Palun täpsustage ja võimaluse korral esitage arvuliselt lühiajalise majutuse 
sotsiaalne mõju (kulud ja tulud) teie piirkonnas (nt tööhõive, külastajate / 
majutusteenuste pakkujate / kohaliku kogukonna heaolu). (Kui teil seda teavet ei 
ole, märkige palun vastuseks „-“)

Palun täpsustage ja võimaluse korral esitage arvuliselt lühiajalise majutuse 
keskkonnamõju (kulud ja tulud) teie piirkonnas (nt mõju saastele või jäätmetele) 
(kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Kuidas on COVID-19 kriis neid mõjusid muutnud? (Kui teil seda teavet ei ole, 
märkige palun vastuseks „-“)

Kas COVID-19 kriis ajendas teid võtma vastu / kohandama lühiajalise majutuse 
suhtes kohaldatavaid õigusnorme? Kui jah, siis milliseid? (Kui teil seda teavet ei 
ole, märkige palun vastuseks „-“)

Üldised küsimused

Missugused on teie arvates „lühiajalise majutuse“ tüüpilised omadused?

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

See hõlmab majutuse 
pakkumist tavaliselt kas päeva 
või nädala kaupa ja 
põhimõtteliselt kasutavad 

*

*

*

*

*

*
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külastajad neid teenuseid 
lühiajaliselt

See hõlmab majutuse 
pakkumist pikemaks ajaks kui 
päeva või nädala kaupa 
(näiteks kuu kaupa), ja 
põhimõtteliselt kasutavad 
külastajad neid teenuseid 
lühiajaliselt

See hõlmab möbleeritud tube 
või terveid kortereid või maju

See ei hõlma lühiajalist 
majutust möbleeritud 
ruumides, mis sisaldab 
igapäevast koristust, voodite 
korrastamist, toidu ja joogi 
serveerimist

Mis on teie arvates peamised eelised, mida lühiajaline majutus üldiselt loob? 
(võimalik valida mitu vastust)

eelised puuduvad
see on kodanike jaoks täiendav sissetulekuallikas
see on alternatiiviks traditsioonilisematele majutusvõimalustele
see täidab vajadusi, mis on turismis siiani täitmata (nt väikese sissetulekuga 
turistid, (suured) perekonnad)
see loob töökohti
see meelitab ligi külastajaid
see soodustab investeerimist kohalikesse teenustesse (nt eluasemed, turism, 
transport)
muu (palun täpsustage)

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Mis on teie arvates lühiajalise majutuse peamised puudused? (võimalik valida mitu 
vastust)

puudusi ei ole
see kergitab linnades eluaseme üürimise või ostmise hinda

*

*

*

*

*

*
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see vähendab väljaüüritavate või müüdavate eluasemete kättesaadavust 
linnades
see tekitab julgeolekuprobleeme (nt vargus)
see häirib kohalikke elanikke
sellel on negatiivne majanduslik mõju traditsioonilistele majutusteenuste 
osutajatele (nt hotellid)
muu (palun täpsustage)

muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

II Läbipaistvusega seotud küsimused

Lühiajalise majutuse segmenti iseloomustab läbipaistvuse puudumine. 
Veebipõhistel broneerimisplatvormidel on sageli andmed lühiajalise majutuse 
kohta, kuid nad ei jaga neid (välja arvatud  valdkonnas) maksustamise
süstemaatiliselt ja järjepidevalt ELi avaliku sektori asutustega.

Selle põhjuseks on sageli muu hulgas ebakindlus seoses kohaldatavate 
õigusnormidega, järjepidevate ja süstemaatiliste taotluste puudumine avaliku 
sektori asutuste poolt ning eraelu puutumatusega seotud probleemid. Avaliku 
sektori asutustel on raske hinnata lühiajaliste majutusteenuste täpset mahtu. 
Lisaks on õigusnormide täitmise tagamine raskendatud, kuna ametiasutustel ei 
ole võimalik hinnata, kes mida välja üürib.

Läbipaistvuse puudumise probleemi lahendamiseks on paljud ametiasutused 
võtnud kasutusele majutusteenuste pakkujate registreerimise kavad. Selliseid 
kavasid võib kombineerida muude nõuete ja korraga, mis on mõeldud teabe 
kogumiseks eelkõige platvormidelt.

Veebipõhised broneerimisplatvormid on omalt poolt sõlminud vabatahtlikud 
kokkulepped, eelkõige Eurostatiga, kes kogub statistilisi andmeid lühiajaliste 

 kohta, ning teatavate linnade/liikmesriikidega. Sellised majutusteenuste
kokkulepped on aidanud suurendada läbipaistvust, kuid need ei pruugi täita kõiki 
vajadusi.

*

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021L0514&qid=1632383729611
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_21_3293
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_21_3293
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Selles moodulis kogutakse teavet selle kohta, mis liiki andmeid lühiajalise 
majutuse kohta võib vaja minna ja miks, missuguseid andmeid praegu 
kogutakse ja kuidas neid jagatakse. Andmed võivad olla isikustamata (st 
koondandmed ja anonüümitud andmed) või isikuandmed (nt 
majutusteenuste pakkujate isikuandmed, väljaüüritava majutuskoha 
aadress).

.

Missuguseid andmeid oleks vaja, et  asjakohased õigusnormid töötada välja
lühiajalise majutuse kohta (poliitikakujundamise eesmärgil)?

kuni 255 tähemärki

Missuguseid andmeid oleks vaja, et  lühiajalist majutust käsitlevate tagada
asjakohaste õigusnormide täitmine?

kuni 255 tähemärki

Kas teil on sellistele andmetele juurdepääs?
jah ei

Isikustamata koondandmed lühiajaliste majutusteenuste arvu ja väljaüüritud ööde arvu kohta

Isikuandmeteks peetavad andmed selle kohta, kes mida üürib ja kui sageli

Miks teil ei ole juurdepääsu sellistele isikustamata andmetele? (võimalik valida mitu 
vastust)

ma ei tea, kust andmeallikaid leida
andmete jagamiseks puudub asjaomane õigusraamistik
olemasolevad andmeallikad ei hõlma andmeid, mida ma vajan poliitika 
kujundamiseks
veebipõhised broneerimisplatvormid ei vasta meie päringutele
veebipõhistel broneerimisplatvormidel ei ole andmeid
puuduvad ettevõttesisesed vahendid
see on kulukas
muu (palun täpsustage)

*

*

*

*

*

*
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Palun täpsustage kulude suurus (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun 
vastuseks „-“)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Miks teil ei ole juurdepääsu sellistele isikuandmetele? (võimalik valida mitu vastust)
andmete jagamiseks puudub asjaomane õigusraamistik
veebipõhised broneerimisplatvormid ei vasta meie päringutele
veebipõhistel broneerimisplatvormidel ei ole andmeid
veebipõhised broneerimisplatvormid ei saa andmeid jagada, näiteks 
andmekaitsega seotud põhjustel
puuduvad ettevõttesisesed vahendid
see on kulukas
muu (palun täpsustage)

Palun täpsustage kulude suurus (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun 
vastuseks „-“)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Milleks te kasutaksite järgmisi andmeid?

Poliitika 
kujundamiseks

Õigusnormide 
täitmise 

tagamiseks
Muu

Isikustamata koondandmed lühiajaliste 
majutusteenuste arvu ja väljaüüritud ööde arvu kohta

Isikuandmeteks peetavad andmed selle kohta, kes 
mida üürib ja kui sageli

*

*

*

*

*

*
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Kuidas te saate sellistele andmetele juurdepääsu? (märkige kõik asjakohased 
vastused)

Avalikke 
andmeid 
kasutades

Eraandmeid 
/ ärilisi 

andmeid 
kasutades

Majutusteenuste 
pakkujatelt

Veebipõhistelt 
broneerimisplatvormidelt

Muu

Isikustamata 
koondandmed 
lühiajaliste 
majutusteenuste 
arvu ja 
väljaüüritud 
ööde arvu kohta

Isikuandmeteks 
peetavad 
andmed selle 
kohta, kes mida 
üürib ja kui 
sageli

*

*
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Kas see on vabatahtlik või kohustuslik?
vabatahtlik
kohustuslik
ei tea / arvamus puudub

Kui tihti te andmeid küsite?
kord aastas
iga kuue kuu järel
reaalajas (näiteks rakendusliideste kaudu)
Muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Palun täpsustage
kuni 255 tähemärki

Kas te olete kindlaks määranud, mis vormingus teile andmeid saadetakse?
jah
ei

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kas majutusteenuste pakkujad peavad teiega andmeid jagama?
jah
ei

Kui te saate andmeid majutusteenuste pakkujatelt, palun selgitage, kuidas (kui teil 
seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

*

*

*

*

*

*

*

*

*
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Kui te ei saa nõutavat teavet majutusteenuste pakkujatelt, palun selgitage, miks 
(kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Palun täpsustage kulud, mis kaasnevad asjaomaste andmete hankimisega 
(täpsustage kulu liik ja arvuline suurus; kui teil seda teavet ei ole, märkige palun 
vastuseks „-“)

Kas te kogute või saate andmeid hotellidelt?
jah
ei

Palun täpsustage, mis liiki andmeid ja kuidas te neid saate (kui teil seda teavet ei 
ole, märkige palun vastuseks „-“)

Palun täpsustage kulud, mis kaasnevad ELi registreerimiskava rakendamisega 
riiklikul või kohalikul tasandil (täpsustage kulu liik ja võimaluse korral arvuline 
suurus; kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

.

Kas te peate jagama avaliku sektori asutustega teavet lühiajalise majutuse kohta?
jah
ei

Mis liiki teavet ja kuidas seda kogutakse? (võimalik valida mitu vastust)
ma pean end kohalikus omavalitsuses registreerima ja andma sellega seoses 
teavet
ma jagan teavet maksukohustuste täitmise ajal
muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

*

*

*

*

*

*
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Kui te olete läbinud registreerimismenetluse, jagage palun oma kogemusi seoses 
iga järgmise punktiga

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Registreerimismenetlus oli 
selge ja kergesti mõistetav

Tegevusloa taotlemise 
menetluse sai lõpule viia 
veebis

Registreerimismenetlus võttis 
vähe aega (palun märkige 
aeg, mis teil selleks kulus)

Ma pidin esitama palju 
dokumente

Registreerimisnumbrid anti 
pärast registreerumise 
lõpetamist välja automaatselt

Registreerimismenetlus oli 
kallis

Registreerimismenetlust tuleb 
sageli korrata/ajakohastada (nt 
pean oma registreeringut 
uuendama)

*

*

*

*

*

*

*
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Palun märkige registreerimismenetluse kulud, kui need on teada

Palun märkige, kui sageli tuleb registreerimismenetlust korrata/ajakohastada, kui 
see teave on olemas

.

Kas te peate jagama avaliku sektori asutustega teavet broneeringute kohta?
jah
ei

Mis liiki andmeid te jagate? (võimalik valida mitu vastust)
isikustamata koondandmed (nt väljaüüritud ööde arv)
Isikuandmeteks peetavad andmed selle kohta, kes mida üürib ja kui sageli
muu

Muu (palun täpsustage ja märkige kõik lühiajalise majutuse andmed, mida teie 
ettevõte jagab)

.

Kas te jagate andmeid vähemalt ühe liikmesriigi avaliku sektori asutustega?
jah
ei

Kas te jagate lühiajalise majutuse andmeid  liikmesriigi avaliku rohkem kui ühe
sektori asutustega? (kui te jagate andmeid  liikmesriigi avaliku sektori ainult ühe
asutustega, valige „ei“)

jah
ei

*

*

*

*

*

*
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Palun täpsustage kulud, mis kaasnevad andmete jagamise eri nõuete täitmisega 
eri liikmesriikides (täpsustage kulu liik ja arvuline suurus; kui teil seda teavet ei ole, 
märkige palun vastuseks „-“)

Märkige palun võimaluse korral, kui suures ulatuses erinevad nende liikmesriikide 
nõuded, kellega te andmeid jagate:

nõuded ei erine
väike erinevus
märkimisväärne erinevus

Palun selgitage, miks mitte (võimalik valida mitu vastust)
ma ei ole siiani ühtegi taotlust saanud
olen saanud taotlusi, kuid mul ei ole avaliku sektori asutuse nõutud andmeid
olen saanud taotlusi, kuid ma ei saa taotletud andmeid õiguslikel põhjustel 
jagada (nt isikuandmete kaitse üldmääruse järgimise tõttu)
olen saanud taotlusi, kuid arvan, et need on ebaseaduslikud
olen saanud taotlusi, kuid arvan, et ma ei kuulu asjaomas(t)e liikmesriigi 
(liikmesriikide) kohtualluvusse
muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Palun täpsustage avaliku sektori asutuste liik (nt turismiametid, maksuhaldurid, 
tarbijakaitseametid), kes taotlesid teie jagatud andmeid. Palun täpsustage ka, kas 
ametiasutused, kellega te andmeid jagate, on kohalikud, piirkondlikud või riiklikud 
(kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Kas te jagate avaliku sektori asutustega lühiajalise majutuse andmeid 
vabatahtlikkuse alusel või on see kohustuslik?

vabatahtlik
kohustuslik
see sõltub andmetest

*

*

*

*
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muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Mis liiki andmeid te lühiajalise majutuse kohta jagate? (võimalik valida mitu vastust)
isikustamata koondandmed (nt väljaüüritud ööde arv)
Isikuandmeteks peetavad andmed selle kohta, kes mida üürib ja kui sageli
muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage ja märkige kõik lühiajalise majutuse andmed, mida teie 
ettevõte jagab)

Kui tihti te andmeid jagate? (võimalik valida mitu vastust)
kord aastas
iga kuue kuu järel
avaliku sektori asutuste taotlusel (nt ühekordsed taotlused)
reaalajas (näiteks rakendusliideste kaudu)
Muu (palun täpsustage)

Palun täpsustage, mitu taotlust te aastas keskmiselt saate (kui teil seda teavet ei 
ole, märkige palun vastuseks „-“)

kuni 255 tähemärki

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kui kaua andmetaotlusele vastamine keskmiselt aega võtab? Palun täpsustage 
päevade arv (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

kuni 255 tähemärki

Kas andmevahetus on automatiseeritud?

*

*

*

*

*

*

*

*
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jah
ei

Sisestage inimeste ja/või osakondade arv, keda on vastuse ettevalmistamiseks 
vaja (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Palun märkige keskmine kulu, mis tekib sellistele taotlustele vastamisega (kui teil 
seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Muud kulud (palun täpsustage)

Kas teil on oma tegevusvaldkonnas kohustus teha avaliku sektori asutustega 
koostööd lühiajalist majutust käsitlevate kehtivate õigusnormide tagamise 
täitmiseks (nt kohustus näidata registreerimisnumbreid, kõrvaldada loetelust ilma 
registreerimisnumbrita pakkumised)?

jah
ei
ei oska öelda

Palun täpsustage, missugused kohustused teile kehtivad

Palun märkige kulu, mis kaasneb selliste õigusnormide täitmisega (eelkõige aeg ja 
vajalikud vahendid; kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Üldised küsimused

Kas olete teadlik Airbnb, Bookingu, Expedia Groupi, Tripadvisori ja EUROSTATi 
vahelisest vabatahtlikust kokkuleppest jagada andmeid lühiajalise majutuse sektori 
kohta?

jah
ei

*

*

*

*

*

*
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Kas peate seda kasulikuks?
jah
ei

Miks? (võimalik valida mitu vastust)
Seda saab kasutada lühiajalist majutust käsitleva avaliku poliitika 
kujundamiseks/aruteluks
Seda saab kasutada selliste uute ärimudelite või teenuste väljatöötamiseks, 
mis toetavad lühiajalist majutust (kui valite selle vastuse, tooge palun näiteid / 
nimetage juhtumeid, kus sellised andmed on hõlbustanud uute ärimudelite 
väljakujunemist)
Muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Miks? (võimalik valida mitu vastust)
Andmed ei ole piisavalt üksikasjalikud
Andmed on liiga piiratud (nt need hõlmavad ainult nelja veebipõhist 
broneerimisplatvormi)
Ma ei tea, kuidas andmeid kasutada
Muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

*

*

*

*

*
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Seoses võimalike viisidega, kuidas avaliku sektori asutused saavad juurdepääsu 
lühiajalist majutust käsitlevate õigusnormide väljatöötamiseks / täitmise tagamiseks 
vajalikele andmetele, mis on teie arvamus järgmiste küsimuste kohta:

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Neil ei tohiks olla juurdepääsu 
sellistele andmetele

Nad peaksid tegema kontrolle 
ja võtma õigusnormide 
täitmise tagamise meetmeid 
kohapeal

Nad peaksid saama selliseid 
andmeid otse (registreeritud) 
majutusteenuste pakkujatelt

Nad peaksid saama selliseid 
andmeid veebipõhistelt 
broneerimisplatvormidelt 
taotluse korral

Nad peaksid saama selliseid 
andmeid korrapäraselt 
veebipõhistelt 
broneerimisplatvormidelt

*

*

*

*

*
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Kas teie arvates on avaliku sektori asutustel muid võimalusi saada eelmises 
küsimuses osutatud andmeid?

Kas teie arvates on majutusteenuste pakkujate registreerumiskohustus kasulik 
lühiajalise majutuse läbipaistvuse suurendamiseks?

jah
ei
ei oska öelda

Palun täpsustage selle mõju teie arvates

Kas majutusteenuste pakkujate registreerimise süsteemid oleksid teie arvates 
tulemuslikumad, kui need oleksid korraldatud:

ELi tasandil
riigi tasandil
piirkondlikul/kohalikul tasandil
riiklikul/piirkondlikul/kohalikul tasandil ELi vormi kasutades

*

*
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Kas ühtlustatum lähenemisviis majutusteenuste pakkujate registreerimise kavadele 
ELis oleks teie arvates kasulik?

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Minu arvates oleks kasu 
ühestainsast ELi tasandi 
registreerimiskavast, kuid see 
peaks asendama 
olemasolevad kohalikud
/riiklikud registreerimiskavad

Minu arvates oleks kasulik, kui 
riiklikud/kohalikud 
registreerimiskavad oleksid 
vastavuses ELi standardiga

Minu arvates oleks kasulik, kui 
riiklike/kohalike 
registreerimiskavade jaoks 
oleks olemas vabatahtlik ELi 
standard

Ma ei arva, et ELi tasandi 
ühtlustatud lähenemisviis 
oleks kasulik

*

*

*

*
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Kas teie arvates oleks kasulik nõuda veebipõhistelt broneerimisplatvormidelt 
lühiajalist majutust käsitlevate andmete jagamist avaliku sektori asutustega?

jah
ei
ei oska öelda

Palun täpsustage selle mõju teie arvates

Kas selline nõue (sellised nõuded) tuleks kehtestada / kas seda (neid) tuleks 
soodustada ELi tasandil?

jah
ei

*

*
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Mis oleks kõige sobivam viis, et hõlbustada veebipõhiste broneerimisplatvormide 
jaoks andmete jagamist avaliku sektori asutustega?

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Kehtestada majutusteenuste 
pakkujatele ja 
broneerimisplatvormidele 
kohustus näidata majutuse 
reklaamimisel 
registreerimisnumbrit

Arendada ELi tasandil välja 
tehnilised vahendid (nagu 
rakendusliidesed)

Töötada välja andmete 
jagamise standardvorm

Töötada välja ühtlustatud 
õigusnormid selliste andmete 
jagamiseks (andmete liik, 
sagedus)
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Kas teie arvates on olemas muid võimalikke viise, et hõlbustada veebipõhiste 
broneerimisplatvormide jaoks andmete jagamist avaliku sektori asutustega?

Kui andmete jagamist käsitlevad õigusnormid vastu võetakse, kas mõnele 
veebipõhisele broneerimisplatvormile (nt idufirmad, väikest tulu teenivad 
platvormid) tuleks teie arvates teha erand?

jah
ei
ei oska öelda

Palun täpsustage, mis liiki platvormidele tuleks erand teha ja miks (kui teil seda 
teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Kas veebipõhised broneerimisplatvormid peaksid teie arvates aitama avaliku 
sektori asutustel õigusnormide täitmist tagada?

jah
ei

Palun täpsustage, kuidas:

III. Turulepääsupiirangutega seotud küsimused

Selles moodulis kogutakse sidusrühmade arvamusi ja kogemusi 
lühiajalise majutuse jaoks kehtivate turulepääsutingimuste kohta ning 
ettevõtluse arenguvõimaluste kohta siseturul.

Moodulis kogutakse seega sidusrühmade arvamusi turulepääsutõkete 
kaotamise võimaluste, nende maksumuse ja koormuse kohta. Selles uuritakse 
ka sidusrühmade arvamust selle kohta, mil määral on praegu tagatud võrdsed 
võimalused eri liiki lühiajaliste majutusteenuste pakkujate vahel ning mil määral 
lühiajaliste majutusteenuste ja muude majutusteenuste pakkujate vahel.
Selle küsimustiku kontekstis tähendab registreerimine, et majutusteenuse 
pakkuja peab lihtsalt teavitama avaliku sektori asutust enne, kui ta hakkab oma 

*

*

*
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kinnisvara lühiajaliseks majutusteenuseks pakkuma ning tal on õigus oma 
kinnisvara välja üürida kohe pärast registreerimistaotluse esitamist.

Selle küsimustiku kontekstis tähendab tegevusloa andmine seda, et 
majutusteenuse pakkuja peab taotlema enne oma kinnisvara lühiajaliseks 
majutuseks pakkumist pädevalt asutuselt ametlikku / kaudselt / vaikimisi tehtud 
otsust.

.

Mida te pidite selleks tegema, et pakkuda lühiajalisi majutusteenuseid? (iga 
võimaluse kohta saab anda lisateavet ja võite valida mitu vastust)

Võisin tegevust alustada kohe pärast seda, kui olin loonud profiili veebipõhisel 
broneerimisplatvormil
Pidin enne tegevuse alustamist avaliku sektori asutuses registreeruma
Pidin saama avaliku sektori asutus(t)elt eelneva(d) tegevusloa(d)
Minu linnas/riigis ei ole võimalik lühiajalist majutust pakkuda
Muu (palun täpsustage)
Ei oska öelda

Palun täpsustage
kuni 255 tähemärki

Kui teilt nõuti tegevusloa saamist, palun jagage oma kogemust selle kohta

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Tegevusloa saamise 
tingimused olid selged, 
eelnevalt avalikustatud, 
läbipaistvad ja kättesaadavad

Tegevusloa taotlemise 
menetluse sai lõpule viia 
veebis

Tegevusloa taotlemise 
menetlus võttis vähe aega 
(palun märkige aeg, mis teil 
selleks kulus)

*

*

*

*
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Ma pidin esitama palju 
dokumente

Tegevusloa taotlust menetleti 
kiiresti

Tegevusloa taotlemise 
menetlus oli kulukas (palun 
märkige kulud, kui need on 
teada)

Tegevusluba antakse 
määramata ajaks

Missuguseid muid õigusnorme kohaldatakse teie kui majutusteenuse pakkuja 
suhtes? (võimalik valida mitu vastust)

Õigusnormid puuduvad
Ööde arv aastas, mil ma tohin oma kinnisvara välja üürida, on piiratud
Tubade/korterite/majade arv, mida ma tohin välja üürida, on piiratud
Tubade/korterite/majade arv, mida ma tohin kindlaksmääratud piirkonnas välja 
üürida, on piiratud
Tervise- ja ohutusnõuded / tarbijakaitse-eeskirjad
Muu (palun täpsustage)
Ei oska öelda

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kes need muud õigusnormid kehtestab? (võimalik valida mitu vastust)
linn või kohalikud omavalitsused
piirkondlikud ametiasutused
riiklik ametiasutus
ei oska öelda

Kas teie arvates on teie riigis/piirkonnas/linnas kehtivad lühiajalist majutust 
käsitlevad õigusnormid selged, vajalikud ja proportsionaalsed (nt taotletava 
eesmärgi saavutamiseks sobivad)?

jah
ei
ei oska öelda

*

*

*

*

*

*

*

*
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ei ole asjakohane

Kui mitte, täpsustage palun, missuguseid õigusnorme te peate ebasobivaks ja miks.

.

Kas ja missuguste takistustega puutute te kokku lühiajalise majutuse 
vahendamisel?

Jah Ei
ei ole 

asjakohane

Takistused puuduvad

Eri liikmesriikides kehtivad erinevad õigusnormid (kui tegutsete piiriüleselt 
või soovite seda teha)

Liikmesriikides kohaldatavate õigusnormide keerukus

Liikmesriikide eri linnades/piirkondades kehtivad erinevad õigusnormid

Õigusnormid on keerukad võrreldes muude, traditsioonilisemate 
teenustega, nagu hotellid

Muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kui te olete mikro- või väikeettevõtja (VKE), selgitage palun, kas teil on olnud 
raskusi oma ettevõtte kasvatamisel ja äritegevuse piiriülesel laiendamisel ning mis 
olid selle põhjused

.

Kas ja missuguste takistustega puutute te kokku oma teenuste osutamisel 
majutusteenuste pakkujatele / veebipõhistele broneerimisplatvormidele?

Jah Ei
ei ole 

asjakohane

Takistused puuduvad

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*
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Eri liikmesriikides kehtivad erinevad õigusnormid (kui tegutsete piiriüleselt 
või soovite seda teha)

Liikmesriikides kohaldatavate õigusnormide keerukus

Liikmesriikide eri linnades/piirkondades kehtivad erinevad õigusnormid

Muu (palun täpsustage)

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kui te olete mikro- või väikeettevõtja (VKE), selgitage palun, kas teil on olnud 
raskusi oma ettevõtte kasvatamisel ja äritegevuse piiriülesel laiendamisel ning mis 
olid selle põhjused

.

Kas peate äritegevuse alustamiseks järgima teatavaid õigusnorme? Kui jah, siis 
milliseid?

Kas peate äritegevusega tegelemiseks järgima teatavaid õigusnorme? Kui jah, siis 
milliseid?

Kes neid õigusnorme või piiranguid kehtestab? (võimalik valida mitu vastust)
linn või kohalik omavalitsus
piirkondlikud ametiasutused
riiklik ametiasutus
ei oska öelda

.

Kas te kohaldate lühiajalise majutuse suhtes tingimusi ja piiranguid?
jah
ei

*

*

*

*

*

*

*

*
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ei oska öelda

Selgitage, miks mitte

Missuguseid avaliku huvi eesmärke te lühiajalist majutust reguleerides saavutate? 
(võimalik valida mitu vastust)

eluasemete kättesaadavus ja taskukohasus
linnakeskkonna kaitsmine
turvalisus ja julgeolek
rahvatervis
muu (palun täpsustage)
ei tea / seisukoht puudub

Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Mis liiki õigusnorme teie ametiasutus lühiajalise majutuse suhtes kohaldab? 
(võimalik valida mitu vastust)

Majutusteenuse pakkujate registreerimine
Tegevusloa andmine majutusteenuse pakkujatele
Eri õigusnormid kutselistele majutusteenuse pakkujatele ja kinnisvara aeg-
ajalt välja üürivatele majutusteenuse pakkujatele
Õigusnormid veebipõhistele broneerimisplatvormidele
Lühiajalise majutuse täielik keelustamine teatavates piirkondades
Muu (palun täpsustage).

Palun täpsustage, kuidas erinevad õigusnormid kutselistele majutusteenuse 
pakkujatele ja kinnisvara aeg-ajalt välja üürivatele majutusteenuse pakkujatele (kui 
teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Palun täpsustage, missugused õigusnormid kehtivad veebipõhistele 
broneerimisplatvormidele (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

*

*

*

*

*

*
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Muu (palun täpsustage)

Palun täpsustage, kui suur kulu kaasneb nende õigusnormide/süsteemi 
kohaldamise ja täitmise tagamisega (kui teil seda teavet ei ole, märkige palun 
vastuseks „-“)

Kuidas te õigusnormide täitmise tagate? (võimalik valida mitu vastust)
Kontrollid, sealhulgas kohapealsed kontrollid koos trahvide või muude 
karistustega
Veebipõhistelt broneerimisplatvormidelt palutakse ebaseaduslike pakkumiste 
kõrvaldamist (vabatahtlik koostöö)
Veebipõhistelt broneerimisplatvormidelt nõutakse ebaseaduslike pakkumiste 
kõrvaldamist (juriidiline kohustus)
Õigusnormide täitmist ei ole võimalik tagada
Muu (palun täpsustage)

Palun täpsustage, miks te ei saa õigusnormide täitmist tagada (kui teil seda teavet 
ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Muu (palun täpsustage)

Kas kõnealuste õigusnormide õiguspärasust on kohtus vaidlustatud?
jah
ei
ei oska öelda

Palun selgitage, miks ja missugune oli tulemus

Mida arvate järgmiste väidete kohta?

*

*

*

*

*

*

*
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Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun Erapooletu

Pigem 
ei 

nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Ma tean, missuguseid avaliku 
poliitika eesmärke ma saan 
kooskõlas ELi õigusega 
saavutada

Ma tean, kuidas tagada 
poliitika proportsionaalsus 
kooskõlas ELi õigusega

Olen kursis Euroopa Kohtu 
otsustega ja nende mõjuga 
minu lühiajalist majutust 
käsitlevale poliitikale

Olen kursis teistes 
liikmesriikides välja töötatud 
poliitikaga, mis käsitleb 
lühiajalist majutust

ELi tasandil oleks vaja rohkem 
selgust nõuete kohta, millele 
lühiajaliste majutusteenuste 
pakkujate registreerimis- ja 
tegevusloa andmise kavad 
peaksid vastama

Üldised küsimused

*

*

*

*

*
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Mis liiki õigusnormid ja nõuded on teie arvates lühiajalise majutuse valdkonnas 
vastuvõetavad?

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Registreerimiskohustus kõigile 
majutusteenuste pakkujatele 
(lühiajaliste majutusteenuste 
osutamine on võimalik 
automaatselt pärast avaliku 
sektori asutuste 
registreerimisvormi täitmist)

Tegevusloa omamise nõue 
kõigile majutusteenuste 
pakkujatele (lühiajaliste 
majutusteenuste osutamine on 
võimalik ainult pärast seda, kui 
avaliku sektori asutused on 
tegevusloa andnud)

Tegevusloa omamise nõue 
ainult kutselistele lühiajalise 
majutusteenuste pakkujatele 
(lühiajaliste majutusteenuste 
osutamine kutseliselt on 
võimalik ainult pärast seda, kui 
avaliku sektori asutused on 
tegevusloa andnud)

Piirang ööde arvule aastas, mil 
mittekutselised 

*

*

*

*
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majutusteenuse pakkujad 
võivad tuba/korterit/maja välja 
üürida

Piirang tulule, mida 
mittekutselised 
majutusteenuse pakkujad 
võivad lühiajalise majutusega 
teenida

Piirang tubade/korterite
/majade arvule, mida 
mittekutselised 
majutusteenuse pakkujad 
võivad välja üürida

Lühiajalise majutuse täielik 
keelustamine

*

*

*
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Kas ühtlustatum lähenemisviis lühiajalise majutusteenuse pakkujatele tegevusloa 
andmise kavadele ELis oleks teie arvates kasulik?

Täiesti 
nõus

Pigem 
nõustun

Erapooletu
Pigem 

ei 
nõustu

Ei 
ole 

üldse 
nõus

Ei oska 
öelda 

/ arvamus 
puudub

Minu arvates oleks kasulik, kui 
riiklikud/kohalikud tegevusloa 
andmise kavad oleksid 
vastavuses ELi 
standardkavaga

Minu arvates oleks kasulik, kui 
ELi tasandil oleks olemas 
vabatahtlik standardvorm

Minu arvates oleks kasulik, kui 
riiklikud/kohalikud tegevusloa 
andmise kavad peavad 
vastama ELi kriteeriumidele

Ma ei arva, et ELi tasandi 
ühtlustatud lähenemisviis 
oleks kasulik

Kas mittekutseliste majutusteenuse pakkujate suhtes tuleks teie arvates kohaldada 
samu õigusnorme ja nõudeid nagu kutseliste teenuseosutajate suhtes?

jah
ei
ei oska öelda

Kui mittekutselisi ja kutselisi lühiajalise majutusteenuse pakkujaid koheldaks 
erinevalt, millel peaks selline eristamine põhinema? (võimalik valida mitu vastust):

Kas lühiajaline majutus on majutusteenuse pakkuja peamine tegevusala või 
mitte
Künnis, mis põhineb lühiajalise majutuse pakkumisega teenitud tulu tasemel
Kas välja üüritav kinnisvara on majutusteenuse pakkuja esmane või teisene 
elukoht
Tubade/korterite/majade arv, mida majutusteenuse pakkuja välja üürib
Ööde arv aastas, mil tuba/korter/maja on välja üüritud
Külastajate arv, keda toas/korteris/majas majutatakse
Muu (palun täpsustage)

*

*

*

*

*

*
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Muu (palun täpsustage)
kuni 255 tähemärki

Kuidas tuleks teie arvates kohaldada eelnevas küsimuses osutatud kriteeriume, 
mille puhul eristatakse mittekutselisi ja kutselisi lühiajalise majutusteenuse 
pakkujaid?

Missugused kulud kaasneksid teie arvates sellega, kui eristataks mittekutselisi ja 
kutselisi lühiajalise majutusteenuse pakkujaid? Palun täpsustage kulu liik ja 
võimaluse korral esitage see arvuliselt.

Missugused kulud kaasneksid teie arvates sellega, kui ei eristataks mittekutselisi ja 
kutselisi lühiajalise majutusteenuse pakkujaid? Palun täpsustage kulu liik ja 
võimaluse korral esitage see arvuliselt.

Kas kutseliste lühiajalise majutusteenuse pakkujate suhtes tuleks teie arvates 
kohaldada samaväärseid õigusnorme nagu hotellide suhtes?

jah
ei
ei oska öelda

Mis liiki õigusnorme võiks veel kehtestada, et tagada võrdsed võimalused kutseliste 
lühiajalise majutusteenuse pakkujate ja hotellide vahel?

IV. Muud küsimused

Kas on muid probleeme, millega lühiajalise majutuse sektor teie arvates kokku 
puutub ja mida eelnevates küsimustes ei käsitletud? Palun täpsustage (kui teil 
seda teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

*

*

*

*
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Kas on muid meetmeid, mis teie arvates toetaks innovatsiooni lühiajalise majutuse 
valdkonnas ja uute ärimudelite väljatöötamist? Palun täpsustage (kui teil seda 
teavet ei ole, märkige palun vastuseks „-“)

Laadige üles oma fail, mis võib sisaldada vastastikuse mõistmise memorandumit 
või ametialase käitumise reegleid, millega te olete ühinenud.
Fail võib olla suurusega kuni 1 MB
Lubatud on ainult sellised failitüübid nagu pdf, txt, doc, docx, odt, rtf.
Lubatud on üksnes pdf,txt,doc,docx,odt,rtf tüüpi failid

Lõppmärkused

*




