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Arvamuse esitamine krediidiinkassode
ja -ostjate seaduse eelndu
uuendatud versioon osas

Lugupeetud Mart Vorklaev!

Eesti Kaubandus-T6dstuskoda (edaspidi: Kaubanduskoda) tanab
Rahandusministeeriumit vOimaluse eest avaldada arvamust krediidiinkassode ja
krediidiostjate seaduse eelndu tdiendatud versiooni (edaspidi: Eelndu) osas.
Kaubanduskoda ndustub Rahandusministeeriumiga, et krediidiinkassode ja -ostjate
seaduse loomine vajalik l&htudes direktiivist 2021/2167, et tagada paremat kaitset
volgnikele ja nende huvidele. Samas me ei ole veendunud, et kdik Eelndus sisalduvad
meetmed/ettepanekud on hadavajalikud soovitud eesmarkide saavutamiseks.
Kaubanduskoda esitab jargnevalt oma kommentaarid Eelndu kohta.

1. Krediidihaldustegevus

Eelndu § 3 Ig 2 kohaselt on krediidihaldustegevuseks tks vdi mitu jargmist tegevust:
1) krediidilepingu vai sellest tuleneva ndudega seotud rahaliste kohustuste
sissendudmine vOi tasumisele kuuluvate maksete kogumine krediidisaajalt, 2)
krediidilepingust  tulenevate krediidiasutuse vdi krediidiandja nOuete vOi
krediidilepingu tingimuste Ule krediidisaajaga labirdédkimiste pidamine, sealhulgas
vastavalt krediidiostja antud juhistele, 3) krediidilepingus séatestatud krediidiasutuse
voi krediidiandja nduetega vOi krediidilepinguga seotud kaebuste haldamine, 4)
krediidisaaja teavitamine krediidilepingus satestatud krediidiasutuse voi krediidiandja
nouete vOi krediidilepinguga seotud intressimaarade, tasude vOi maksete
muutumisest.

Kaubanduskoja hinnangul on vaja EelnGu § 3 Ig 2 tdpsustada, sest hetkel on véimalik
Eelndust jareldada, et krediidihaldustegevuseks loetakse ka mitteviivises oleva
laenuga tegelemine, kuigi Eelndu peaks puudutama tksnes viivises oleva laenu
tegelemist. Teeme ettepanku asendada satte sissejuhatav osa ja sOnastada see
jargnevalt:  ,Krediidihaldustegevus  kaesoleva seaduse tdhenduses on
krediidiasutuse voi krediidiandja viivises oleva krediidilepinguga seotud tks vai mitu
jargmist tegevust:“.
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2. Juhatuse lilkmete arv

Eelndu 8 36 Ig 2 kohaselt peab krediidiinkasso juhatuses olema vahemalt kaks liiget,
kui pohikiri ei nde ette suuremat liikmete arvu.

Kaubanduskoda ei mdista Eelndus kehtestatud miinimumi, mille kohaselt peab
olema juhatuses vahemalt kaks liiget. Kaubanduskoja likmed on toonud vélja, et
Eestis tegutseb mitmeid vaikeseid krediidiinkassosid, mille juhtimises ei osale nii
palju inimesi ning seetdttu peavad need ettevotted suurendama juhatuse liikmete
arvu vbi oma tegevuse krediidiinkassona I6petama. Meie hinnangul piisab ka sellest,
kui krediidiinkassol on Uksnes Uks juhatuse lige. Seega meie hinnangul tuleks
Eelndu § 36 Ig 2 Eelndust vélja jatta.

3. Krediiditoimik

Eelnbu § 44 Ig 1 kohaselt krediidiinkasso peab krediidilepingu haldamise eesmargil
kogutud vajalike andmete ja dokumentide kohta krediiditoimikut alates hetkest kui ta
maarati viivises olevat krediidilepingut voi sellest tulenevat nbuet haldama. Kui
krediidiostjia ei maara enda esindajaks krediidiinkassot, peab krediiditoimikut
krediidiostja. Krediiditoimikut tuleb pidada iga isiku kohta eraldi.

Kaubanduskoja hinnangul tuleks arvestada arisaladuse aspekti, kuna
krediidianalttsid sisaldavad suurel hulgal arisaladusena kéasitlevat teavet. Kui
krediidisaaja voi -ostja poordub kohtusse, siis kohus vdib vastava teabe valja nbuda
krediidiasutustelt hetkel kehtiva KAS regulatsiooni alusel. Seega vastav teave on
kattesaadav koikidele menetlusosalistele, ka arisaladus, sh krediidiostjatele. Samuti
voivad analltsid sisaldada kolmandate isikute isikuandmeid. Tasub arvestada ka
sellega, et arikrediitidele ei kohaldu tarbijatele antavate laenudega samavaarne
krediiditoimiku pidamise ja sailitamise kohustus. Kaubanduskoja hinnangul tuleks
teema osas teha taiendavat anallusi ja pidada arutelu krediidiasutustega, kes
sellega igapéevaselt kokku puutuvad. Samuti vOiks arvestada krediidiinkassode
puhul nende véljakujunenud praktikat.

4. Krediidiasutuste seaduse (KAS) § 88 taiendamine I6ikega 4°

Eelndu § 98 p-ga 2 taiendatakse krediidiasutuste seaduse (KAS) §-i 88 Idikega 4°,
mille kohaselt krediidiasutus on kohustatud avaldama pangasaladuse
Statistikaametile riikliku statistika seadusest tulenevate Ulesannete taitmiseks, juhul
kui klient on krediidiasutusele selleks ndusoleku andnud.

Kaubanduskoja hinnangul tdstatab Eelndu § 98 p 2 kiisimuse kliendi ndusoleku osas,
kas pangad on kohustatud peale muudatuse joustumist igal ajahetkel kliendilt
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ndusolekut kiisima vdi nbusoleku kiisimuse osas on jaetud pankadele otsustusruum,
millal kisida ja millal mitte. Kaubanduskojale tekitab kiisimusi, kuidas tagatakse, et
sellest tulenevalt ei teki krediidiasutustel mingit tdiendavat regulaarset vdi ka
Uhekordset raporteerimiskoormust, mis on kulu ja tuleb hillem klientide poolt taas
kinni maksta. Uhtlasi luuakse Statistikaameti lisamisega nimekirja pretsedent, kus
hillem on Uha raskem pdhjendada, miks see ega teine riigiasutus ei saa lisanduda
nimekirja. Samale murekohale on ka viidanud Finantsinspektsioon oma eelmises
arvamuses. Kaubanduskoda teeb ettepaneku jatta 8 98 p 2 Eelndust valja.

5. Teave tarbijakrediidilepingu muude tingimuste muutmise kohta

Eelndu § 101 p 2, mis kéasitleb VOS §-de 4042 Idigetes 1 ja 2 plaanitavaid muudatusi,
mille kohaselt enne tarbijakrediidilepingu tingimuste muutmist esitab krediidiandja
tarbijale Kkirjalikult v6i pusival andmekandjal jargmise teabe: 1) kavandatud
muudatuste selge kirjeldus ja kui see on kohaldatav, siis tarbija ndusoleku saamise
vajadus; 2) muudatuste tegemise aeg; 3) muudatustega seoses tarbija jaoks ette
nahtud kaebuse esitamise vdoimalused ja kaebuse esitamise tahtaeg, muu hulgas
selle padeva asutuse nimi ja aadress, kellele tarbija saab kaebuse esitada. Ldige 2
taiendab, et krediidiandja vdib esitada kdesoleva paragrahvi I6ikes 1 nimetatud teabe
dldistatul kujul.

Kaubanduskoda leiab, et Eelndu 8 101 p-ga 2 kehtestavad satted on vastuolulised
ning tekitavad kisimusi. Loige 1 kohaselt peavad krediidiandjad tarbijale kirjalikult voi
pusival andmekandjal esitama muudatuste selge kirjelduse, aga Ig 2 taiendab, et
eeltoodud teabe vOib esitada ka uldistatud kujul. Millist varianti Eelndu koostajad on
moelnud, jAd&b Kaubanduskojale arusaamatuks. Seega Kaubanduskoda palub
Eelndu koostajatel seletuskirja selles osas taiendada.

6. Viivise regulatsioon

Eelnbu 8 101 p 4 kohaselt krediidiandja voib tarbijalt vblgnetavate maksete
tasumisega viivitamise korral nduda viivist, mis vOib olla kuni kahekordne
tarbijakrediidilepingus ettendhtud intressim&ar, kuid mis ei vbi Uhelgi juhul olla
kdrgem kui kaesoleva seaduse § 4062 I6ikes 1 satestatud krediidi kulukuse méaara
tlempiir. See ei valista ega piira krediidiandja Gigust nduda tarbijalt viivist tletava
kahju hivitamist. Kokkulepe, millega ndhakse ette eespool satestatust kdrgem maar
vOi kokkulepe, millega voimaldatakse tarbijalt nduda maksetega viivitamisel eelkdige
ka&siraha voi leppetrahvi, on tihine.

Kaubanduskoda ei toeta Eelndu § 101 p-ga 4 kavandatavat muudatust ning leiab, et
kehtivat olukorda ei ole vaja muuta. Justiitsministeerium on eelmises arvamuses
Oelnud, et viivise arvestamist puudutav teema valjub Eelnduga ulevbetava direktiivi
raamidest. Vastavad ettepanekud vajavad laiemat arutelu ja osapoolte kaasamist
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ning seda enne eelndu Riigikogule esitamist. Seega teeme ettepaneku jatta Eelndu
§ 101 p 4 Eelndust valja.

Juhul, kui viiviseregulatsiooni muutmine vastu voetakse, siis tuleks Eelndusse lisada
ka rakendusnormid ja ajapikendus selle jdustumiseks. Teaduparast on
krediidilepingud oma olemuselt kestvuslepingud ning sellest tdstatub kiisimus, mis
saab juba s6lmitud krediidilepingute viivise mé&arast. Juhul, kui Eelndu koostajad
nadevad sellega ette lahenduse, mille kohaselt on vaja pidada uleval kahte
arvutussusteemi, mis puudutab olemasolevaid lepinguid ja uusi, siis sellega
kaasneks krediidiasutustele suurem halduskoormus ning keeruliste IT-tehniliste
arenduste loomine.

7. Tarbijakrediidilepingu kohtuvaline tmberkujundamine

Eelndu § 101 p 5, plaanitava muudatuse kohaselt VOS § 416! Ig 1 mdttes peab
krediidiandja tarbijale enne viivises oleva krediidilepingu suhtes kohtu- voi
taitemenetluse toimingute alustamist, muuhulgas kéesoleva seaduse § 416 Ibikes 2
nimetatud labird&kimiste kaigus, hindama ning asjakohasel juhul pakkuma theselt
madistetavate valjenditega vbimalust kohtuvaliselt ndue tumber kujundada voi muul
kujul osaliselt v6i taielikult refinantseerida. Sama paragrahvi (VOS § 416%) Ig 4, mis
satestab, et kui seoses vobla Umberkujundamisega muudetakse Uhe vdi mitme
krediidilepingu kehtivaid tingimusi muu kui tdhtaja pikendamise tingimuse osas,
naidatakse kirjalikus voi kirjalikku taasesitamist vOimaldavas vormis so6lmitud
kokkuleppes iga esialgne krediidisumma ning intresside, viiviste ja muude krediidi
kasutamise tasude arvestus. Kui kokkulepe krediidilepingu tingimuste muutmise
kohta ei vasta kéesoleva |6ike esimeses lauses satestatule, siis on selline kokkulepe
tuhine.

Kaubanduskoda ei toeta Eelndu § 101 p-s 5 sétestatud, millega lisatakse VOS-i uus
sate VOS § 416 Ig 4, sest antud séte loob diguslikku ebaselgust, kuna krediidiandjad
ja klient ei saa olla veendunud lepingu tlesitlemise kehtivuses. On ebaselge, millistel
juhtudel peab krediidiandja Umberkujundamist pakkuma ning millist meedet
rakendada. Seega voivad tekkida digusvaidlused, kas ja mida pidanuks krediidiandja
tarbijale pakkuma. Samuti Kaubanduskoja hinnangul tdstatub sama satte osas
kusimus, kui kohtuvaliselt on krediidiandja enne lepingu Uulesttlemist tarbijale
Umberkujundamist pakkunud, kas siis parast lepingu Udlesitlemist ja enne
taitemenetluse algatamist ei ole enam vaja volgnikule vblgade Umberkujundamist
pakkuda? Antud kisimusele ei leia vastust Eelndust ega ka seletuskirjast. Teeme
ettepaneku tapsustada seletuskirja selles osas, et krediidiandja vOib vastava
pakkumise teha ka koheselt, kui vdlgnevus tekib. Krediidiasutuste praktika kohaselt
tegeletakse probleemidega ja pakutakse Kkliendile lahendusi enne lepingu
Ulesutlemist. Kui leping on Ules 6eldud, siis on Umberkujundamise lahenduste
pakkumine keerulisem.

Kaubanduskojale jaab arusaamatuks Eelndu § 101 p 5 osas, mis puudutab VOS §
416! Ig 4 taiendamist eelkBige osas, miks on vaja uues krediidiandja ja tarbija
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vahelises kokkuleppes uuesti ara naidata esialgne krediidisumma. Tarbijale pakuks
praktilist vaartust see, kui ta ndeb uuest sdlmitud kokkuleppest ara, millised ja mis
summadest koosnevad nduded uue kokkuleppega Uumber kujundatakse. Samuti ei
moista me krediidiandja kohustust uues kokkuleppes kajastada uuesti intresside,
viiviste ja muude tasude arvestus olukorras, kus need ei muutu, sest alati ei pruugi
need vdlgade imberkujundamisega muutuda. Kaubanduskoda teeb ettepaneku jatta
VOS § 4161 Ig 4 sellisel kujul Eelndust vélja.

8. Seaduse joustumine
Eelndu 8§ 103 kohaselt jdustub seadus 2024. aasta 1. martsil.

Kaubanduskoda teeb ettepaneku pikendada seaduse joustumist kuni 2025. aasta 1.
martsini, sest tasub arvestada sellega, et krediidiandjad ja -inkassod peavad oma IT-
tehnilisi lahendusi taiustama ning paari kuuga seda teha ei ole vGimalik, sest IT-
tehnilised lahendused on keerulised.

9. Mdjude jarelhindamine

Kaubanduskojale tekitab jatkuvalt kiisimusi, miks on mdjude jarelhindamise punkt
Eelnbust vélja jaetud. Toime ka oma eelmises arvamuses valja, miks on mdjude
jarelhindamine vajalik. Jatkuvalt oleme seisukohal, et ara hoida Eelnduga kaasneda
voivaid negatiivseid mojusid, tuleks viia labi ka jarelhindamine EelnGu mojude osas.
Praegu on kull Eelndu seletuskirjas mainitud, et jarelhindamine on kavas, kuid
selleks, et jarelhindamise labiviimine oleks kindel, tuleks jarelhindamise l&abiviimine
satestada ka Eelndus.

Loodame, et peate voimalikuks meie kommentaare ja ettepanekuid arvesse votta.

Lugupidamisega
/allkirjastatud digitaalselt/

Mait Palts
Peadirektor

Martin Lein martin.lein@koda.ee 6040071
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